INSTRUCTIVO PARA CASOS ESTUDIANTILES
(ESTUDIANTES)

1. Ingresa a www.poz.unexpo.edu.ve

2. En el menu SERVICIOS->Servicios Pregrado->Estudiantes

selecciona Casos Estudiantiles , como se muestra a continuacion.
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3. Introduce la informacion requerida en los campos correspondientes

(Cédula, Clave y Cdodigo de Seguridad), de la siguiente forma.

ACCESO A CASOS ESTUDIANTILES

Par favor escribe tus datos v el caddigo de sequridad, luego pulsa el botdn "Entrar” para poder acceder a la pre_insc:ripcién

i
Cedula: Clave: [seesveens | codigo de la derecha: ki@%ﬂ

4. Desde la ventana de principal

4-1 Para generar una solicitud:

4-1.1 Hacer click en el botdn Nueva Solicitud .

4-1.2 Seleccione el caso en el menu de seleccién Tipo de Caso .

4-1.3 Ingrese la informacién solicitada en los campos que aparecen
segun el tipo de caso seleccionado, incluyendo la descripcion breve (hasta 300

caracteres) del caso a tratar. Por ejemplo:



Retiro Extemporaneo

Descripoidn breve del caza afratar..

4-1.4 Una vez suministrada la informacién correctamente, hacer click en
el botén ENVIAR.

4-1| Para consultar el archivo:

4-11.1 Hacer click en el botén Archivo .

4-111.3 Para Apelar Decision:
4-111.1 Cambiar el estado de la solicitud a Apelar Decision de la solicitud

rechazada. Como se muestra a continuacion:

| | Solicitud ‘Fecha Emision Planilla Solicttud ‘ Carta Departamento ‘ Estaio

Wer solicitud _ =
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4-111.2 Marcar el cuadro de Seleccién al principio de la fila de la solicitud.
4-111.3 Hacer click en el botén Guardar Cambios .



